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Hoe kan ik mijn gezin opgeven
als gastgezin?

Als je bereid bent om vluch-
telingen in je eigen woning op
te vangen, moet je dit melden
aan je gemeente. De meeste
gemeenten vragen je om een
formulier in te vullen of een
nummer te bellen. Beschrijf
duidelijk aan hoeveel mensen je
onderdak aanbiedt en over welk
type woning het gaat (bijvoor-
beeld een kamer, een verdie-
ping, enz.). Vergeet niet om je
contactgegevens, je adres en
eventueel je gezinssamenstel-
ling te vermelden.

De gemeente zal alle informatie
verzamelen en naar het Nati-
onaal Crisiscentrum opsturen.
Momenteel zijn veel gemeenten
nog druk bezig om de opvang
te organiseren. Je moet dus een
beetje geduld oefenen als je
contact opneemt met je ge-
meente om een opvangplek aan
te bieden.
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Comment signaler que je veux
étre famille d’accueil ?

Sivous étes disposé a accueillir
desréfugies dans votre propre
logement, vous devezle si-
gnaler a votre commune. La
plupart des communes mettent
a disposition un formulaire
ouunnumero de telephone.
Décrivez clairement le nombre
de places dont vous disposez et
le type de logement dont il s'agit
(par exemple, une chambre, une
piece, etc.). N'oubliez pas d'in-
diquer vos coordonneées, votre
adresse et éventuellement
votre composition familiale.

La commune centralisera ces
informations et les enverra au
Centre national de crise. Les
communes sont encore occu-
pées a s'organiser pour rendre
cela possible, merci de bien
vouloir étre patient lorsque
vous contactez la commune
pour proposer un lieu d'he-
bergement. Si vous habitez en
Flandre, il est possible de creer
une adresse distincte pour les
refugiés que vous accueillez a
votre domicile. Il suffit de faire
une declaration a la commune
qui créera une sous-adresse a



Alsjein Vlaanderen woont,

is het mogelijk om een apart
adres te laten aanmaken voor
vluchtelingen die je bij je thuis
opvangt. Je moet daarvoor
alleen een verklaring afleggen
bij de gemeente. De gemeente
maakt dan voor je woning een
apart subadres aan, zodat de
vluchtelingen over een eigen
domicilie beschikken. Dat is
belangrijk om te vermijden

dat jullie als samenwonenden
worden beschouwd, waardoor je
bepaalde inkomsten zou kun-
nen verliezen.

Moeten het gastgezin en de
vluchtelingen een contract
afsluiten?

Momenteel is het vooral be-
langrijk om oplossingen voor
noodopvang uit te werken. Het
isniet de bedoeling dat die op-
vang lang duurt. Vluchtelingen
moeten in de eerste plaats even
tot rust kunnen komen, hun
administratieve situatie regelen
en vervolgens hulp krijgen om
een definitieve verblijfplaats

te vinden. Maar als je thuis
vluchtelingen opvangt, staat
het je natuurlijk vrij om enkele
regels van wederzijds respect af
te spreken. En zodra de vluch-
telingen hun equivalent leefloon
ontvangen, is het maar normaal
dat ze je een gepaste bijdrage in

votre propre logement, ce qui
permet ala personne ou aux
personnes refugiees d'avoir un
domicile distinct. C'est impor-
tant pour éviter d'étre consi-
deérés comme des cohabitants
et d'eventuellement perdre
certains revenus.

Non, vous ne pouvez pas. La
loi limite a vos enfants, pa-
rents, grands-parents, freres
et sceurs, celles et ceux que
vous pouvez déclarer comme
personnes a charge.

Dans un premier temps, il s'agit
d'offrir une solution d'héber-
gement d'urgence. Le but n'est
pas que cet hébergement dure
treslongtemps. Il s'agit plutét
de permettre aux réfugies de
régler leur situtation adminis-
tratioven et ensuite de les aider
a trouver unlogement definitif.
Mais, bien sur, si vous accueil-
lez des réfugies chez vous,

rien ne vous empéche de leur
proposer quelquesregles de
bonne conduite. De méme, dés
que lesréfugiés obtiennent le
revenu d'integration, il n'est pas



de onkosten betalen.

Maar als je een aparte wo-

ning ter beschikking stelt van
vluchtelingen en hun verblijf
misschien maanden of zelfs
jaren zal duren, is het een goed
idee om een huurcontract af te
sluiten zodra ze een equivalent
leefloon of inkomsten uit arbeid
ontvangen.

Over welke documenten moet
ik beschikken om in Belgié te
mogen blijven?

Oekralense burgers in het bezit
van een biometrisch paspoort
of visum mogen inreizen in
Belgié en er 90 dagen blijven.
Die periode van 90 dagen kan
verlengd worden tot maxi-
maal 180 dagen als het door de
situatie in Oekraine onmogelijk
is om na de eerste periode van
90 dagen veilig terug te keren.
Het gaat om een verblijfsrecht,
dat de houder niet toestaat om
zich in Belgié te domiciliéren,

er te werken of bijstand van de
overheid te ontvangen.

Om langer in Belgié te verblij-
ven, er te mogen werken of
bepaalde bijstand te kunnen
ontvangen, moet je een A-kaart
aanvragen, die wordt uitgereikt
met het oog op tijdelijke be-
scherming. Het betreft een uit-
zonderlijke procedure die steunt
op een Europese richtlijn.

indecent de leur demander une
contribution.

Si, par contre, vous mettez un
logement indépendant a dispo-
sition de personnes réfugiées et
que leur séjour risque de durer
plusieurs mois ou plusieurs
annees, il est recommande de
conclure avec elles un contrat
de bail deslors qu'elles béne-
ficieront d'unrevenu d'inté-
gration ou de revenus de leur
travail .

L'accueil de personnes part
d'une belle intention mais n'est
pas toujours évident. Il est
recommandé d'indiquer desle
debut, lors de votre inscription
ala commune comme famille
d'accuell, pour combien de
temps vous envisagez d'ac-
cueillir desréfugiés. Libre a
vous de prolonger I'expérience
siles choses se passent bien.

Sides problémes surviennent
neanmoins durant I'accueil, il
faudra contacter 'administra-
tion communale et demander
un transfert.

Les citoyens ukrainiens qui ont



Om de A-kaart te verkrijgen,
dien je naar het Registratiecen-
trum te gaan in Paleis 8 op de
Heizel Daar ontvang je een at-

test van tijdelijke bescherming, .

Wie tijdelijke bescherming wil
genieten, moet persoonlik met
zijn identiteitsdocumenten naar
het Registratiecentrum gaan.
Nadat je identiteitsdocumenten
zijn gekopieerd en je vingeraf-
drukken zijn genomen, ont-
vang je een attest van tijdelijke
bescherming,

Met dat attest ga je naar het
gemeentebestuur van de ge-
meente waar je verblijft. Daar
ontvang je een verblijfsvergun-
ning voor meer dan 3 maanden,
de A-kaart. Deze A-kaartis
geldig gedurende 1 jaar vanaf
de datum waarop de tijdelijke
bescherming is ingegaan. De
geldigheidsduur kan verlengd
worden. Natuurlijk moet je je
identiteitsdocumenten altijd
bijhebben (maak fotokopieén
die je thuis bewaart als veilig-
heidsmaatregel).

Personen met een A-kaart
hebben toegang tot alle rechten

un passeport biomeétriques ou
qui ont obtenu un visa peuvent
entrer et sejourner pendant 90
jours en Belgique. Cette période
de 90 jours pourra étre prolon-
géejusqu'a un maximum de 180
jours sila situation en Ukraine
ne permet pasunretour en
toute securite au terme de ces
90 jours. Il s'agit d'un droit de
séjour quine permet nide se
domicilier ni de travailler ni de
recevoir une aide des autorites.

Pour un séjour plus long ou pour
pouvoir travailler ou pour béne-
ficier de certaines aides, il faut
demander une carte A, déelivrée
sur base de la protection tem-
poraire. Il s'agit d'une procedure
exceptionnelle instaurée par
une directive européenne. :la
directive 2001/55/CE du Conseil
du 20 juillet 2001,

Pour I'obtenir, il faut commen-
cer par serendre au centre
d'enregistrement qui délivrera
une attestation de protection
temporaire. Adresse du centre
d'enregistrement : Brussels
Expo Palais 8 - Heyzel.

Chaque personne qui souhaite
béneficier de la protection
temporaire doit se présenter en



van een buitenlander die wet-
telijk in Belgié verblijft: toegang
tot de arbeidsmarkt, tot sociale
diensten, enzovoort. Kinderen
mogen ook naar school gaan.

Op welke uitkeringen heb ik als
vluchteling recht?

Als je tijdelijke bescherming
geniet, heb je recht op bijstand
die overeenstemt met het equi-
valent leefloon. Dat recht gaat

in zodra je bent ingeschreven

in het vreemdelingenregister.
Deze inschrijving is mogelijk
zodra je over het attest van tij-
delijke bescherming beschikt.
Om als bijstand het equivalent
leefloon te ontvangen, moet

je contact opnemen met het
OCMW van de gemeente waar
je verblijft.

Maandbedragen geldig van-

af 1 maart 2022: € 729,2 voor
samenwonende personen die
samen een huishouden vormen,
€1093,80 voor een alleenstaan-
de persoon, €1478,22 als je een
gezin ten laste hebt met min-
stens één minderjarig kind.

Kan ik als vluchteling (gratis)
naar de dokter?

Om een arts te kunnen raadple-
gen zonder het bedrag van de

personne au centre d'enregis-
trement, munie de ses docu-
ments d'identité. Apres copie
de ses documents d'identité et
enregistrement des empreintes
digitales, la personne recevra
une attestation de protection
temporaire.

Avec cette attestation, il faut
serendre auprés de l'adminis-
tration communale du lieu de
résidence quiremettra un titre
de s¢jour de plus de 3mois, la
fameuse carte A. Celle-ci est
valable 1 an a partir de la date de
mise en oeuvre de la protection
temporaire, soit du 4 mars 2022
au 4 mars 2023. La durée peut
étre prolongeée.

Bien str, il faut avoir ses docu-
ments d'identite sur soi (faire
des photocopies a garder au do-
micile par mesure de sécurite),

Les personnes ayant ce statut
ont acces a tous les droits d'un
étranger en sejour legal : admis-
sion sur le marche du travail,
acces aux services sociaux, etc.
Les enfants peuvent également
aller al'ecole.

Les bénéficiaires de la protec-



consultatieve volledig zelf op te
hoesten, moet je je eerst aan-
sluiten bij de ziekteverzekering,
en daarvoor moet je eerst een

aantal papieren in orde brengen.

Let op: een dokter raadplege-
ning isin onsland niet gratis.
Sowieso betaal je voor een
bezoek aan de dokter een
Klein deel uit eigen zak (het
zogenaamde remgeld). Dat kan
variéren van1 tot 6 euro athan-
kelijk van je statuut. Als je het
hele bedrag uit eigen zak moet
betalen, kost je dat je in theorie
zo'n 27 euro.

Heb ik recht op ziekenhuisop-
name?

Zolang je niet in orde bent met
de aansluiting bjj je ziekenfonds
kan je wel in het ziekenhuis op-
genomen worden vOoor Verzor-
ging, maar je zal deze rekening
wel zelf moeten betalen. Het
ziekenhuis zal je over het alge-
meen een voorschot vragen.
Dat bedrag kan hoog oplopen.
Wanneer je in orde bent met

tion temporaire peuvent béne-
ficier de 'aide équivalente au
revenu d'intégration. Ce droit
al'aide équivalente au revenu
d'intégration peut étre ouvert
dés que la personne concer-
nee est inscrite auregistre

des étrangers ala suite dela
delivrance de l'attestation de
protection temporaire.

Pour obtenir l'aide équivalente
aurevenu d'intégration, il faut
s'adresser au CPAS de sa com-
mune de résidence. Montants
mensuels valables depuis le
ler mars 2022:729,2 € pour les
personnes cohabitantes et qui
forment un ménage commun,
1093,80 € pour une personne
vivant seule, 147822 € si vous
avez charge de famille dont au
moins un enfant mineur.

En tant que réfugié, puis-je
consulter un médecin (gratui-
tement) ?

Pour voir un méedecin sans
devoir payer vous-méme la to-
talite des frais de consultation,
vous devez d'abord vous affilier
auregime d'assurance maladie.
La consultation d'un meédecin
n'est pas gratuite dans notre
pays. Pour toute visite chez

un medecin, vous devez payer
vous-meéme une petite partie
dela consultation (ce qu'on ap-



de aansluiting bij het zieken-
fonds, krijg je een groot deel van
jedeze kosten terugbetaald te
krijgen door de verplichte ziek-
teverzekering, .

Heb ik recht op hulpmiddelen
(krukken bijvoorbeeld)?

Een aantal hulpmiddelen word-
ten terugbetaald door de ver-
plichte ziekteverzekering, vele
andere niet of slechts beperkt.
Hulpmiddelen zoals krukken
kan je huren op verschillende
plaatsen zoals bij het Rode Kruis
of bij thuiszorgwinkels. Eens je
in orde bent met je ziekenfonds
kan je in soms een korting krij-
gen op het huren van bepaald
materiaal. Via de aanvullende
verzekering van veel zieken-
fondsen kan je een (beperkte)
tussenkomst Krijgen voor de
aankoop van hulpmiddelen
zoals een bril.

Hoe sluit ik aan bij een zieken-
fonds ?

Vluchtelingen uit Oekraine
hebben recht op ziekteverzeke-
ring vanaf het moment waar-
op ze een attest van tijdelijke
bescherming gekregen hebben.
Met dat attest moet je naar het
ziekenfonds.

Hetrecht op ziekteverzekering
begint in prinicpe te lopen vanaf
de datum van het attest van

pelle le «<ticket modérateur»>).
Cette participation peut varier
del a6 euros selon votre statut.
Sivous devez payer de votre
poche la totalité de la consul-
tatoin, il vous en coltera en
theorie 27 euros environ.

Tant que vous n'étes pas en
regle de mutuelle, vous pourrez
étre hospitalisé pour recevoir
des soins mais vous devrez
payer vous-meéme la facture.
L'hopital vous demandera
généralement une avance. Ce
montant peut étre éleveé.

Une fois que vous étes affilie
aune mutuelle, vous pourrez
vous faire rembourser une
grande partie de vos frais dhos-
pitalisation, grace al'assurance
maladie obligatoire.

Certains types de matériel
(para)meédical sont remboursés
par l'assurance maladie obliga-
toire, mais beaucoup ne le sont
pas ou seulement de facon limi-
tée. Vous pouvez louer des ac-
cessoires medicaux comme des
béquilles a différents endroits,
dont la Croix-Rouge, ou aupres
de bandagistes. Vous pouvez
parfois obtenir une reduc-



tijdelijke bescherming. Omdat er
lange wachtrijen zijn en erg veel
aanvragen, is het niet eenvoudig
om snel een attest van tijdelijke
bescherming te krijgen. Daarom
zal er eenregeling met terug-
werkende kracht gelden. De
aansluiting bij het ziekenfonds
is dan geldig vanaf de eerste dag
van het kwartaal waarin het at-
test wordt afgeleverd, dus vanaf
1 januari 2022 voor de men-

sen die zich nuregistreren. De
omzendbrief van het Rijksinsti-
tuut voor de Ziekteverzekering
(Riziv) die deze terugwerkende
kracht moet bevestigen, is wel
nog niet gepubliceerd.

De inschrijving bij het zieken-
fonds kan online of in één van
hun kantoren. Je inschrijven bjj
een ziekenfonds kost geld, be-
halve wanneer je het doet bij de
Hulpkas voor ziekte-en invalidi-
teitsverzekering. Daar is de aan-
sluiting gratis omdat de Hulpkas
geen aanvullende verzekering
aanbiedt. Voor de aansluiting bij
andere ziekenfondsen behoort
de aanvullende verzekering

tot het verplichte pakket en
schommelt de bijdrage per
persoon ongeveer tussen 70

tion sur la location de certains
equipements, de la part de votre
mutuelle. Grace al'assurance
complementaire de nombreuses
caisses d'assurance maladie,
vous pouvez bénéficier d'une in-
tervention (limitée) pour I'achat
d'accessoires medicaux tels que
des lunettes.

Comment g'affilier a une
mutuelle ?

Lesréfugies ukrainiens ont droit
al'assurance maladie des qu'ils
sont en possession d'une attes-
tation de protection temporaire.
Vous devez vous adresser a la
mututelle de votre choix, muni
de cette attestation. En principe,
le droit a l'assurance maladie
commence ala date de l'attes-
tation de protection temporaire.
Commeily a delongues files
d'attente et beaucoup de de-
mandes, iln'est pas facile d'ob-
tenir rapidement une attestation
de protection temporaire. C'est
pourquoi un regime retroactif
sera d'application : I'affiliation a
la mutuelle sera valable a partir
du premier jour du trimestre au
cours duquel I'attestation a éte
delivrée, c'est-a-dire a partir

du ler janvier 2022 pour les
personnes qui s'inscrivent des



en 160 euro. Voor personen ten
laste moet meestal niet worden
betaald. Mensen die genieten
van een verhoogde tegemoet-
koming moeten minder betalen.
Wanneer je aangesloten bent

bij een ziekenfonds heb je recht
op alle tegemoetkomingen die
de verplichte ziekteverzekering
dekt, zoals een groot aandeel

in de kost van raadplegingen bjj
artsen en andere zorgverleners,
veel geneesmiddelen op voor-
schrift.

Waar moet ik als vluchteling op
letten bij het afsluiten van een
telefomcontract?

Als vluchteling een contract
afsluiten voor gsm, internet,
andere diensten is sinds de ter-
reuraanslagen van 2016 zo goed
als onmogelijkniet eenvoudig.
De operator zal volgende docu-
menten van je vragen:

Je hebt hiervoor eén van de vol-
gende documenten nodig;

- De originele Belgische identi-
teitskaart

-De EU-verblijfskaart

- De originele identiteitskaart
voor in Belgié verblijvenden
vreemdelingen

In het geval van Oekrainers die
op de vlucht zijn, moeten ze in
de stad of gemeente (in Belgié)

maintenant. Toutefois, la lettre
circulaire de I'Institut national
d’assurance maladie (Inami) qui
doit confirmer cet effet retroac-
tif n'a pas encore été publie¢el[l].

L'affiliation a une mutuelle peut
se faire enligne ou dansl'un

de ses bureaux. Vous inscrire
auprées d'une mutuelle cotte
del'argent, sauf si vous vous
affiliez a la Caisse auxiliaire
d'assurance maladie-invalidité.
Dans ce cas, l'inscription est
gratuite car la Caisse auxiliaire
ne propose pas d'assurance
complementaire. Aupres des
autres mutuelles, I'assurance
complementaire fait partie du
forfait obligatoire lors de I'affilia-
tion. La cotisation varie alors de
702160 euros par personne. Gé-
néeralement, il ne faut rien payer
de plus pour les personnes a
charge. Quand vous étes affilie
a une mutuelle, vous avez droit
atoutes les prestations cou-
vertes par l'assurance maladie
obligatoire, telles qu'une parti-
cipation importante aux frais
de consultation des médecins
et autres prestataires de soins,

=



waar ze gaan verblijven zon
EU-verblijfkaart of originele
identiteitskaart voor in Belgié
verblijvende vreemdelingen
moeten aanvragen. Zonder dit
document zullen ze geen tele-
comcontract kunnen afsluiten.

Waar moet ik als vluchteling op
letten bij een huurcontract?

In een eerste fase heb je als
vluchteling dringend nood aan
een plek om tot rust te komen.
Dat kan bij een gastgezin of een
andere tijdelijke opvang terecht.
Eens de urgentie is verstre-
ken en de administratieve
formaliteiten rond zijn, zal je
een inkomen hebben en dan
zal je misschien met je gezin
een zelfstandige woning willen
betrekken.

In heel wat gemeenten zijn er
initiatieven op dat vlak, dus win
zeker inlichtingen in bij dhet
gemeentebestuur van de plek
waar je woont.

Een privéewoning huur je in
principe voor negen jaar huurt
(kortere contracten zijn ech-
ter mogelijk), Je kunt op ieder
moment een einde kan stellen
aan het contract maar er kan
dan wel een schadevergoeding
te betalen zijn, De huurprijs mag
jaarlijks geindexeerd (verhoogd)
worden. Mogelijk moet er ook
een waarborg betaald worden,

de nombreux medicaments sur
prescription, etc.

L'attestation de protection tem-
poraire permet egalement aux
réfugiés ukrainiens d'ouvrir un
compte courant dans la banque
deleur choix. Il peut s'agit du
service bancaire de base qui
permet d'effectuer des ope-
rations de base (retraits d'es-
peces, paiements par virement
ou par carte de debit, création
d'ordres permanents et de
domiciliations) & un tarif reduit
(max 17,26 € par an).

Mais ils peuvent aussi ouvrir un
compte a vue ordinaire. Cer-
tains sont d'ailleurs moins cher
que le service bancaire de base
et, surtout, ils permettent géne-
ralement d'obtenir une carte de
crédit. Que ce soit pour le ser-
vice bancaire de base ou pour
ouvrir un compte ordinaire, le
client doit étre en mesure de
prouver son identité au moyen
d'un document délivre par les
autorites belges, par exemple

la preuve del'inscription au
registre des étrangers.

Un endroit ou vous reposer est
ce dont leréfugié que vous étes



alis die niet verplicht.

Voor je in de woning trekt, is het
best om een plaatsbeschrijving
op te maken. Ook sluit je best
een eigen brandverzekering af.

Kan ik Oekraieners die ik in
mijn huis opvang aangeven als
personen ten laste ?

Neen. De wet beperkt echter de
personen die je als ten laste kan
opnemen tot je kinderen, ouders,
grootouders, broers en zussen.
Wat moet je doen om een
bankrekening te openen?

Het attest van tijdelijke bescher-
ming geeft Oekralense vluchte-
lingen ook de mogelijkheid om
een zichtrekening te openen bij
een bank naar keuze. Het kan
gaan om basisbankdiensten
voor basisverrichtingen (geld
afhalen, betalen via overschrij-
ving of met een debetkaart,
permanente opdrachten en
domicilieringen uitvoeren) tegen
verlaagd tarief (max. €17,26 per
jaar).

Het kan ook gaan om een ge-
wone zichtrekening. Sommige
zichtrekeningen zijn zelfs voor-
deliger dan de basisbankdien-
sten en ze bieden vooral de mo-
gelijkheid om een kredietkaart
te gebruiken. Ongeacht of je
kiest voor basisbankdiensten of
VOOr een gewone zichtrekening:
je moet altijd je identiteit kunnen

ale plus besoin en priorité. Vous
pourrez le trouver dans une fa-

mille d'accueil ou dans un autre
foyer temporaire.

Une fois l'urgence passee et

les formalités administratives
réglees, vous disposerez d'un
revenu et voudrez peut-étre
alors vous installer, vous et
votre famille, dans un logement
independant.

De nombreuses communes ont
pris des initiatives en ce sens.
Veillez donc a vous renseigner
aupres de l'administration
communale de votre lieu de
résidence.

'y a plusieurs choses a savoir si
vous voulez louer un logement
prive:

-vous louez en principe pour

neuf ans (des contrats de bail
plus courts restent possibles);

- VOUusS pouvez mettre fin au
contrat a tout moment, mais
vous devrez parfois payer une
indemnite;

-un état des lieux doit étre
etablj,

-leloyer peut étre indexe (aug-
menteé) annuellement;

-le contrat de bail doit étre enre-
gistré par le propriétaire;

-1l est préférable de souscrire



bewijzen met een document dat
door de Belgische overheid is
uitgereikt. Dat kan bijvoorbeeld
jeinschrijving in het vreemde-
lingenregister zijn.

Wat als het niet klikt tussen
het gastgezin en de vluchtelin-
gen?

Als je mensen opvangt, doe je
dat met de beste bedoelingen,
maar soms is het samenleven
niet evident. Weraden je aan
om vanaf het begin, wanneer je
je bij de gemeente als gastgezin
opgeeft, te vermelden hoe lang
je vluchtelingen wenst op te
vangen. Als alles goed verloopt,
kun je achteraf nog beslissen
om hen langer onderdak te bie-
den. Aals er tijdens de opvang-
periode problemen opduiken,
neem je contact op met het
gemeentebestuur en vraag je of
de vluchtelingen ergens anders
onderdak kunnen krijgen.

une assurance habitation;

1l est courant que le paiement
d'une garantie locative soit exige
;méme si cen'est pas obliga-
toire,

En tant que réfugié, a quoi
dois-je faire attention dans
mon contrat télécom ?
Depuis les attaques terroristes
de 2016, souscrire un contrat
de téléphonie mobile, internet
et autres servicesn'est pas
spécialement simple pour un
refugie.

L'opérateur vous demandera
I'un des documents suivants: -
L'original de la carte d'identité
belge

-La carte de séjour UE

-L'original de la carte d'identi-
té pour étrangersresidant en
Belgique

Lesréfugies ukrainiens doivent
s'adresser al'administration

de la ville ou de la commune
(belge) ouils vont résider pour
demander une carte de séjour
UE ou une carte d'identite ori-
ginale pour etrangers résidant
en Belgique. Sans1'un de ces
documents, ils ne pourront pas
obtenir de contrat télécom.
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As a refugee, what should |
look out for in my telecoms
contract? (LF/CCPS)

As arefugee, taking out a
contract for a mobile phone,
Internet and other services has
not been straightforward since
the terrorist attacks in 2016.

The provider will ask you for the
following documents:

- The original of your Belgian
identity card

- Your EU residency permit

- The original of your identity
card for foreign nationals resi-
ding in Belgium

In the case of Ukrainians fleeing
the war, they will need to apply
for an EUresidency permit or
original identity card for foreign
nationals residing in Belgium
from the town, city or local
council (in Belgium) of where
they are going to reside. With-
out this document they will

not be able to take out a
telecoms contract.

Can | declare
the Ukrainians
whom | host in

Ha wo BapTo 3BepTaTu yBary
6iXKeHUAM y norosopi Ha
TenleKoMyHiKaLiiHi mocnyru?
(LF/CCPS)

Micnsa TepakTis y 2016 poui
YKNaCTU A0TOBIP Ha OTPUMaHHA
nocayr MobiNbHOTO 3B’A3KY,
[HTEepPHEeTY TOLLLO HeNnpOCTO.

MocTavanbHUK NOCAYT 3annTace y

BaC TaKki AOKYMEHTU:

* OpuriHan Baworo nocBig4eHHs

0cobu, BuaaHoro B benbrii

e Balll A03Bi/1 Ha MPOXKMBAHHA

B €C

o OpuriHan noceig4eHHsa ocobu

A/1A IHO3EMHUX TPOMAAAH, AKI

NPOXMBaIOTL B benbril

Y BUNagKy yKpaiHuis, AKi TIKaloTb

Big BiliHW, M HEODXiAHO NOAATM

3aABKY Ha OTPUMaHHA 4,03B0NY

Ha NpoKMBaHHA B €C abo

OpwriHay Nnocsiag4eHHA 0coom

ANA IHO3@MHUX FPOMagAH,

AKI NPOXKMBAtOTb B BeAbril, y

micTeury, MicTi abo micuesil

paai (y benbri), Ae BOHM

MatoTb Hamip MPOXMBaTK.

be3 uboro AoKkymMeHTa

BOHU HE 3MOXKYTb
yKNacTu 40roBip Ha

Te/IEKOMYHIKaLiHI
NOC/yr.



my home as dependants?

No. The law limits the persons
you can have as dependants to
your children, parents, grand-
parents, brothers and sisters.
These persons must make up
part of the family as 0f 1/1/2023
with regard to the income year
2022,

Should a contract be signed
with the host family / refu-
gees?

In the initial stages, we are tal-
king about offering an emer-
gency accommodation solution.
The aim is for this hosting/
accommodation not to last for
very long, It is more about ena-
bling refugees to get their own
administrative situation in order
and then helping them to find
permanent housing. However,
of course, if you are hosting
refugees in your home, thereis
nothing to stop you proposing a
few "houserules”. In the same
way, once the refugees have
obtained their basic living wage
benefit, it is not offensive to ask
them to make a contribution.

If, on the other hand, you are
making an independent home
available to refugees and their
stay is likely to last for several
months or even several years,
itisrecommended that you get
them to sign a lease (see below)

Yu MoxHa 3apeecTpyBaTu
YKpaiHL,iB, MPUAHATUX Y
BJIACHOMY [,0Mi, SIK 0Cib Ha
YTPUMaHHI?

Hi. 3rigHO i3 3aKOHOA,aBCTBOM
0CO0M, AKI MOXKYTb NepedyBaTny
BaC Ha yTPMMaHHi, 0OMeXYt0TbCA
BalLMMK AiTbMmuy B6aTbramu,
Aiaycamun 1 6abycamm, bpatamu
i cecTpamu. Taki 0cobU NOBUHHI
OyT1 YneHamm BaLol civ’i CTaHoM
Ha 01 Ci4HA 2023 POKY A7 00Ky
322022 NOAATKOBUIA piK.

Un noTpibHO yknapatu poroeip
i3 npuitMatoyoto cimMero/
B6iXeHUAMN?

Ha nouaTkoBux eTanax Mosa hae
MpO NPOMO3KLIK EKCTPEHOTO
PO3MiLLLeHHA. MeTa noaArae B
TOMY, LWOO Tarke NpuiMaHHa/
PO3MILLEHHA TP1Ba/I0 HEeA0BrO.
Ui aii 3ae6inblioro cnpAMOoBaHi
Ha Te, abn Hagat BixkeHuAM
MO/IMBICTE OQOPMUTI BAACHNI
aAMIHICTPATMBHUI CTATYC, @
NOTIM 4OMNOMOITH IM 3HaNTH
noCTiiHe X1T10. OAHaK, AKLLO
BM NPUIMAETE OiXKEHLB Y CBOEMY
AOMi, HilLLO HE 3aBaAWTb BaM
3anpOBaAMTY Ki/lbKa «paBua
A0OMY». KpiM TOrO, LWOWHO
DiskeHLAM MOYHYTb BUM/a4yBaTK
0a30BUIA NPOXKNUTKOBUIA MIHIMYM,
HeMa€ HiHoro 06pasmneoro

B TOMY, abu NpOCUTH TX
34INCHIOBATY BHECKM.

3 iHWOoro HOKy, AKLLO BY



with you once they have their
basicliving wage benefit or
income from their work.

What do you do if things don’t
work out well with the host
family / refugees?
Accommodating people in

your home is done with good
intentions, but it is not always
straightforward. You arere-
commended to indicate from
the outset when youregister
with your local council as a host
family how long you envisage
hosting refugees. Then itisup to
you to extend that time if things
go well.

However, if problems occur
while you are hosting refugees,
you should contact your local
council and request a transfer.

What document do | need to
obtain to remain in Belgium?
Ukrainian citizens who have

a biometric passport or who
have obtained a visa may enter
Belgium and stay for 90 days.
This period of 90 days may be
extended to a maximum of 180
days if the situation in Ukraine
doesnot allow the person to
return in total safety after this
period of 90 days has expired.
This provides a right to live in
Belgium that does not allow the
person to take up residence,

HagaeTe ANA NPOKUBAHHA
DiskeHUAM OKpemmit BYAMHOK,
a iXHe nepebyBaHHA,
IMOBIPHO, TPUBATUME KiNbKa
MICALB 41 HaBITb POKIB,
PEKOMEHAYEMO BaM YKNacTH
3 OiXeHUAMM A0rOBIp OpeHAn
(aMB. HUXKYE), LLIOVIHO BOHM
NOYHYTb OTPMMYBaTK HA30BUIA
NPOMKUTKOBMI MiHIMYM 200
MaTUMyTb A0Xi4 Big pobOTH.

Lo pobuTK, AIKLLO BiHOCUHHU
3 npuMMaroYoro ciMero/
Bi>eHUAMU He cKknanuca?
Po3millleHHA toaelt y Balomy
AOMI 34IMCHIOETECA 3 400pUMU
Hamipamu, O4HaK Lie He 3aBX*Au
Nerko. Koam Bu peecTpyeTtecs

B MICLLeBIM pagi AK npuiMatoya
CiM’A, peKoOMEeHAYEMO Bigpasy
BKa3aTu, AK 40Bro BU NAaHyETe
npurmaTu bixkeHuis. BiaTak
AKLLO CNpaBu TVMYTb A0bpe,
B 3MOXeTe MPOAOBKMNTU Lier
TEPMIH.

OaHak, AKLLO 3 MPOXKMBAHHAM
DikeHLiB BUHWKHYTb NpOb/1emu,
BaM /g 3B’A3aTUCA 3 MiCLLEBOIO
pasoo Ta noAaTu 3anuT Ha
nepece/IeHHA.

AKUIA [OKYMeHT NoTpiGHO MaTK
ons nepebyBaHHa B benbrii?
['pomagAaHn YKpaiHu, Ak MatoTb
BiomeTpriHMiAi nacnopT abo
OTPpUMa/IN Bi3Y, MOXKYTb B'iXaTy
4,0 benbrii Ta nepebysaTu



work or receive assistance from
the authorities.

For alonger stay or to be able

to work or benefit from certain
assistance, the person must
apply for a Residency Card A, is-
sued on the basis of temporary
protection. Thisis an exceptio-
nal procedure established by a
European directive.

To obtain a Residency Card A,
the person needs to begin by
visiting the registration centre,
which will issue a certificate of
temporary protection. Address
of theregistration centre: Brus-
sels Expo Hall 8 — Heyzel.

Any person wishing to bene-

fit from temporary protection
must present themselves

in person at the registration
centre, bringing their identity
document with them. After
these identity documents have
been copied and fingerprints
taken, the person will receive a
certificate of temporary protec-
tion.

The person must then take this
certificate to the local council
offices in their place of
residence, which will
issue aresidency
permit, valid for

more than 3

B KpaiHi npoTArom 90 AHiB.

el nepio nepebyBaHHA y

90 AHIB MOXHa NPOAOBKUTY

LW oHabibLe A0 180 AHIB, AKLLO
MicAA MOro 3aBepLUeHHa CUTyalliA
B YKpaiHi He 403B0AATMME OCODI
NOBEPHYTUCA B LiIKOM He3neyre
cepegosuLLe. Llert 4OKyMeHT
Hagae ocobinpaso nepebyraTu
B benbril, ane He 403BO/IAE

M NOCTIMHO NPOXKMBATH,

NpautoBaTh YY1 OTPUMYBATH
[,0MOMOTY Big, OpraHis B/1aau.
[na TprBaniworo nepebysaHHA,
MOX/IMBOCTI NpaL,eB/AaLUTyBaHHA
41 OTPUMAHHA MEeBHOT 40NOMOTU
0coba Ma€e NoaaT 3aABKY
Ha OTPMMaHHA NOCBIAKM Ha
NPOXKMBAHHA TUMY A, BUAAHOI Ha
NigCTaBi TMMYACOBOIO 3aXUCTY.
Lle BuHATKOBa npoueaypa,
BM3Ha4YeHa AVPEeKTMBOK €BPOMN.
LLob oTpumaTi nocBiaKy
Ha MPOXKMBAHHA TUMY A,
0cobi HeobXxiaHO No4aTu 3
BiABiAYBaHHA LLeHTPY peecTpallii,
Ae M BraAaAYTb 40BIAKY NPO
TUMYACOBUMM 3axXnCT. Agpeca
PEECTPaLMHOrO LeHTpy: Brus-
sels Expo Hall 8, Xel3n.
Byab-Ara ocoba, Ara
Darkae ckopucTaTnca
TUMYACOBMM
3axXMCTOM, Ma€
0cobucto



months. This is the Residency
Card A already mentioned and is
valid for 1 year from the date on
which the temporary protection
came into effect, i.e. from 4th
March 2022 to 4th March 2023.
This period can be extended.

Of course, the person must
always carry their own identity
documents with them (make
photocopies to keep at home as
a safety measure).

Persons with this status have
access to all of therights of a
foreign national staying legally
in Belgium: admission to the
employment market, access

to social services, etc. Children
may also go to school.

What benefits will | be entitled
to?

Personsreceiving temporary
protection are eligible for the
living wage equivalent.

This right to the living wage
equivalent can become availa-
ble as soon as the personin

3’ABWTUCA B LLeHTPp peecTpalii,
NPVIXOMMBLUK i3 COBOIO
AOKYMEHT, LLLO NMOCBIiAYYE
0coby. Micaa KonitoBaHHA LMX
AOKYMEHTIB | 3HATTA BiAOWTKIB
na/ibliB BOHa OTPUMaE A0BIAKY
MNP0 TMMHACOBUIA 3aXUCT.

Taky aoBigry ocoba mae
BiAHECTN A0 YCTaHOBM MICLeBOI
paan 3a MiCLlem NpoXKMBaHHA,
AKa CBOEKO 4eproto BMAACTb
[,03Bi/1 Ha MPOXKMBAHHA, L0
AiATME NOHaZ, 3 MicALi. Hum
Oyae 3ragana paHilwe noceiaka
Ha NPOXKMBAHHA TUNY A, AKa
AiATMME NPOTArOM 1 POKY 3 AaTw
HaOyTTA YMHHOCTI TUMHYACOBOrO
3axuCTy, TOOTO 3 4 HepesHa
2022 POKY MO 4 Oepe3HA 2023
poKy. Llet nepiog MOXkHa
NPOAOBXUTH.

Ocobi g 3aBXav MaTv Npu
CObi BNACHI AOKYMEHTH, LLLO
3acBiavytoTb 0Co0Y (3 MeTO
He3nexn pagrmo 3pobuTy
Kcepokonil Ta 30epiratu ix
yaoma).

Ocobu 3 TaknM CTaTycoMm
MaT1MyTb YCi npasa iHo3emLs,
AKMIA NeranbHo nepebyBace B
Besnbril: 40CTyn A0 PUHKY npaLy,
couiaZibHnx nocayr Towo. Aitu
TaKOX 3MOXKYTb XOAUTU A,0
LIKO/M.



question is entered in the re-
gister of foreign nationals after
the certificate of temporary
protection has been issued (see
question1).

To obtain the living wage equi-
valent, persons needs to con-
tact the Public Social Service
Centre (CPAS) of the council
area where they are residing,
Monthly amounts valid from

1st March 2022: 729.20 € for
persons cohabiting and forming
a single household, 1093.80 € for
a person living alone, 147822 €
if you have a dependent family
with at least one underage child.

As a refugee, can | go to the
doctor (free of charge)?

To be able to consult a doctor
without having to pay the full
amount of the consultation
yourself, you will first have to
join a health insurance fund.
Going to see a doctor in Belgi-
um isnot free of charge. In any
event, to visit the doctor you
have to pay a small amount

out of your own pocket (the
so-called “own contribution").
This can vary from 1 to 6 euro,
depending on your status. If
you have to pay the full amount
from your own pocket, in theo-
ry it will cost you about 27 euro.

AKUMU Ninbrammn s 3MoXy
ckopucTtaTtucsa?

Ocobu, Wwo oTpumanm
TUMHYaCOBMI 3aXMCT, MAtOTb
Npaso Ha eKBiBaNeHT
MPOKUTKOBOTO MiHIMYMY.
[paBoOM Ha exBiBaneHT
NPOMKUTKOBOrO MiHiMyMy 0C06a
3MOXKe CKOpPUCTATUCA, LLLOMHO

i ©yae BHeCeHO A0 PeecTpy

IHO3eMHMX rpOMaAAH MicaA
BWAA4I AOBIAKM MPO TMYaCOBUM
3axuCT (AMB. 3aNUTaHHA 1).
Lo oTpumaTH exsiBaneHT
MPOXMUTKOBOrO MiHIMYMY,
0ocobam HeobXigHO 3BepHYTHCA
A0 [lep*aBHoro LeHTpy
coyianbHmx cnysk6 (CPAS) B
pavioHi, A€ BOHM NPOXKMBAIOTh.
CyMU LLLOMICAYHUX BUMAAT, AKI
A0Tb i3 1 ©epe3HaA 2022 POKy:
729,20 €BPO A/1A 0Cib, AKi
MELLUKatOTb Pa30M i yTBOPIOKOTh
CniZibHe 40MOroCnoAapCTBo;
1093,80 €BPO A7 0COON,

AKa NPOXMBAE CaMa; 1478,22
€BPO, AKLLO Y BaC Ha yTpUMaHHi
€ CiM’A 3 NpUHaNMHI OAgHIED
HEMOBHONITHLOH AUTUHOIO.

Yu Moxe biXkeHeLb
3BEepHYTUCS [0 NiKaps
(6e3kowwTOBHO)?

o6 BK MOram oTpumMaTH
KOHCY/IbTaLto B /liKapsA,
CaMOCTINHO He Cravyrodm
Npv LlbOMY MOBHOT BApTOCTI
NpuUMoOMy, BaM Crnepiuy



Am | entitled to be admitted to
hospital?

Until you have joined a health
insurance fund, you can still be
admitted to hospital to receive
care, but you will have to pay
the bill for this yourself. In ge-
neral, the hospital will ask you
to pay a deposit. This amount
can be high.

Once you have joined a health
insurance fund, you will be
reimbursed for a large proporti-
on of these costs by the com-
pulsory health insurance.

Am | entitled to medical aids
(such as crutches)?

A number of medical aids are
reimbursed by the compulsory
health insurance, while many
others are not or only up to a
limited amount. You can hire
medical aids, such as crutch-
es, from various places such

as the Red Cross or homecare
shops. Sometimes your health
insurance fund will give you

a discount on hiring certain
types of equipment. Through
the supplementary insurance of
many health insurance funds,
you can get a (limited) contri-
bution for the purchase of aids,
such as spectacles. Also see
https://www test-aankoop.
be/gezond/gezondheidszorg/
gezondheidsuitgaven-en-ver-

HeobxigHO NpreaHaTUCA A0
GOoHAY MEANHHOrO CTpaxyBaHHA.
Y beAbrii Bi3nUTK A0 Nikapa
3AIMCHIOIOTLCA Ha NAATHIN
OCHOBI. Y ByAb-AKOMY BUNAAKY
3a NPUIOM Y NiKkapA 40BeAETbCA
3ann1at1UTU HEBEAIUKY CyMy

3i CBOET KMLLUEHi (Tak 3BaHu
«B/IACHUI BHECOK»). LA cyma
MO e BapitoBaTUCA Big, 1 40

6 €BPO, 3a/1€XKHO Big BaLWOro
CTaTycy. AKLLO BaM 3Ha400UTbCA
CNAATUTK NMOBHY CYMY 3a BIi3uT i3
B/1aCHMX KOLITIB, TEOPETUHHO Le
0bilaeTbcA Bam y 27 €BPO.

Un mato 51 npaBo Ha
rocniTanisauito?

AKLLO BU LLLE He NPUEAHAMNCA A0
dOHAY MeANYHOrO CTpaxyBaHHA,
BV BCE OAHO MOKeTe byTu
rocniTanizoBaHi 418 OTPUMaHHA
MeAMHHOT 40NOMOrY, OAHaK Bam
AOBEAEeTbCA 3an1aTuUTH 3a e
CaMOCTIMHO. 3a3BK4ait, NikapHA
NONPOCKTL BaC BHECTM 3aCTaBy.
LA cyma moske 6yt Hemasnoro.
Koav BM npuegHaeTecs 40
dOHAY MeANYHOrO CTpaxyBaHHA,
BaM Oy/e BiAWKOAOBAHO 3HAUHY
YaCTUHY UMX BUTPAT KOLUTOM
000B’A3KOBOIro MeANYHOIO
CTpaxyBaHHA.

Yu Mato a9 npaBo Ha MeAnYHy
ponomory (Hanpuknag,
MUnLLi)?

[eAaxi BUan Mean4HOT 40NoMOoru



zekeringen/bereken-zelf/mu-

tualiteiten?FamilyComposition].

How do | join a health insur-
ance fund?

Refugees from Ukraine are en-
titled to health insurance from
the time they obtain a certifi-
cate of temporary protection
(see first question). Take this
certificate to the health insu-
rance fund.

Theright to health insurance
begins torun, in principle, from
the date of the certificate of
temporary protection. Because
there are long queues and a
great many applications, it is
not easy to obtain a certificate
of temporary protection quic-
Kly. For this reason, there will
be aretroactive arrangement
in place. Membership of the
health insurance fund is then
valid from the first day of the
quarter in which the certificate
isissued, ie. from 1st January

2022 for people registering now.

However, the circular letter
from the National Institute for
Health Insurance (Riziv) confir-
ming this retroactive effect has
not yet been published([1].

Bi/LUKOAOBYIOTbCA KOLLTOM
000B’A3KOBOr0 MeANYHOTO
CTpaxyBaHH#A, ane 6araTo iHWnx
He NiA/NAratoTh BiALWKOAYBAHHIO
ab0 BMAGETLCA ULLIE ODMeKeHa
cyma. MeauyHi 3acobw,
HaNPUKAAA MWL, MOXKHA
B3ATU B OPEHAY B Pi3HUX
yCTaHOBax, AK-OT HepBOHUiA
XpecT abo MarasunHu 3 ToBapamu
ANA MEAMYHOrO A0TAAAY BAOMA.
[Hoai BawW GoHA MeAMYHOrO
CTPaxyBaHHA MOKe HaaaTV Bam
3HUMKKY Ha OpeHAY NeBHOro Tumy
NpucTOCyBaHb. Hepes noc/1yru
AOAATKOBOrO CTPaxyBaHHA,

WO HaaatoThb barato GoHais
Me/AMHHOro CTpaxyBaHHH, BY
MoxeTe oTpumaTy (ObmexeHe)
BiZpaxyBaHHA Ha NpuabaHHA
[LONOMIXKHMX 33C00IB,
HaNpUKAa4, ORYAAPIB. TaKOX
neper/AaHbTe https://www.
test-aankoop.be/gezond/
gezondheidszorg/gezondheid-
suitgaven-en-verzekeringen/
bereken-zelf/mutualiteiten?Fa-
milyComposition].

fIK MOXXHa nNpuegHaTucs

[0 choHAy MeoMYHOro
CTpaxyBaHHA?

BixkeHLi 3 YkpaiHu MatoTb Npaso
Ha MeAMYHE CTPaxyBaHHA 3
MOMEHTY OTPUMaHHA HUMM



You can register with the health
insurance fund online or at one
of their offices. You will find a
summary of the various health
insurance funds at: https://
www riziv.fgov.be/nl/profes-
sionals/andere-professionals/
ziekenfonds/Paginas/contac-
teer-ziekenfondsen.aspx
Registering with a health
Insurance fund costs money,
except when you do it with the
Auxiliary Fund for Sickness and
Disability Insurance. Member -
ship is free of charge with this
fund because the Auxiliary
Fund does not offer supplemen-
tary insurance. Membership of
other health insurance funds is
part of the compulsory package
and the contribution per person
varies between approximately
70 and 160 euro. Dependants are
not usually required to pay. Peo-
plereceiving increased benefits
have to pay less. https://www.
test-aankoop.be/gezond/ge-
zondheidszorg/gezondheids-
uitgaven-en-verzekeringen/
bereken-zelf/mutualiteiten/
abc

Once you are a member of a
health insurance fund, you are
entitled to all the benefits that
cover mandatory sickness

AOBIAKM NPO TMMYACOBUIA
3axuCT (AMB. NepLue 3anuTaHHs).
Mpea’aBiTb U0 AOBIAKY Y GOHA
MeAMHYHOrO CTPaxyBaHHA.

AK npasn/0, NpaBo Ha MegnqHe
CTpaxyBaHHA NOYMHAE AiATY

3 AHA B1AAYI A0BIAKM NPO
TUMYaCOBUI 3axXMCT. Hepes
BE/IMKY KI/IbKICTb 3aABOK | 4,0BTi
Yepru WBKAKO OTPUMATU AOBIAKY
NpO TUM4YaCOBUM 3aXUCT He
NpOCTO. 3 OrAAAY Ha Le giaTume
PEeTPOAKTUBHUI MPUHLMM.
TaKMM YMHOM NOYATKOM
YAeHCTBa Y GOHAI MeANHHOrO
CTPaxyBaHHA BBAKaTMMETbCA
nepLunii AeHb KBapTany, y
AKOMY BMAGHO A0BIAKY, TOOTO

1 CiYHA 2022 POKY A4 0Cib,

LLIO PEECTPYIOTLCA 3apas.
OpHak HauioHabHUI IHCTUTYT
MeaMYHOro cTpaxysaHHa (Riziv)
e He ony6AikyBaBs BiANOBIAHMNA
LUVPKYAAP, AKUA MIATBEPAXKYE
Uel peTpoakTUBHWIA NpUHUMM[1].
3apeecTpyBaTtucay GoHal
MEAMYHOrO CTPaxyBaHHA MOXHa
OHAalH abo B 0gHOMY 3 0dicis.
3arazibHy iHQOpMaLLito Npo PisHi
GOHAM MEANYHOrO CTPaxyBaHHA
MOMHa Neper/iaHy TV Ha CTOPIHL:




insurance, such as reimbursing
most of the cost of consulta-
tions with doctors and other
care-providers, plus much me-
dication on prescription, etc.

How do | open a bank account?
The certificate of temporary
protection (see question 1) also
allows Ukrainian refugees to
open a current account at the
bank of their choice. This may
be abasic banking service that
enables the holder to carry

out basic transactions (with-
drawing cash, payments by
transfer or debit card, creating
standing orders and direct
debits) at areduced charge
(maximum 17.26 € per year).
However, they may also open
an ordinary current account.
Some of these accounts are
cheaper than the basic ban-
king service and, especially,
they usually allow the holder to
obtain a credit card. For the best
current account according to
the needs of the customer, see
our selector https://www.test-
achats.be/argent/payer/cal-
culateur/compte-a-vue?lan-
dingpage

Whether for the basic banking
service or to open an ordinary
account, the customer needs to
be able to prove their identity
by way of a document issued
by the Belgian authorities, for

https://www.riziv.fgov.be/nl/pro-
fessionals/andere-professionals/
ziekenfonds/Paginas/contac-
teer-ziekenfondsen.aspx
Peectpauinay ¢oHai

MeAMYHOr0 CTPaxyBaHHA He €
0e3KOLUTOBHO, 3a BUHATKOM
BMMAAKIB, KO/W BU PEECTPYETECA
B [lonomixkHOMY doHA
CTpaxyBaHHA Yepe3 xBopooy

Ta iHBa/lAHICTb. Y1€HCTBO B
LUbOMY POHAI € 6E3KOWTOBHMM,
OCKi/IbKM [1ONOMIXKHWI POHA, He
Hada€e NnoCayru A0AATKOBOrO
CTpaxyBaHHA. Y71€HCTBO B iHLLIMX
boHAaX MeANYHOro CTpaxyBaHHA
€ 4aCTUHOI 0O0B’A3KOBOrO
nakeTa CTpaxyBaHHA; BHECOK

32 0Coby ck1agaE NpubAM3HO
Big, 70 4,0 160 €BpO. Ocobu,

o nepebyBatoTb Ha YTPUMaHHI
iHLWKX, 3a3BK4alt He 30008 ’A3aHi
ioro cnaavysatu. /toamn, Wo
OTPUMYHOTb PO3LLIMPEHI NiAbIN,
CNARYYHOTb MeHLWY cymy. https://
www test-aankoop.be/gezond/
gezondheidszorg/gezondheid-
suitgaven-en-verzekeringen/be-
reken-zelf/mutualiteiten/abc
CTaBLUM Y1€HOM QOHAY
MeAMYHOr0 CTPaxyBaHHs,

BM MaTMMeTe Npaso Ha BCi
Mi/brv, AKI MTOKPUBAIOTH
000B’A3KOBE CTPaxyBaHHA

y BUMAAKY XBOPOOW, AK-OT
BiAWKOAYBAHHA OiNbLLOT YaCTHHY
BUTPAT Ha KOHCY/bTall 3
NKAPAMM 7 IHLLMMUN MeANHHIMM



example proof of entry in the
register of foreign nationals (Re-
sidency Card A, see question1).

As a refugee, what should |
look out for in a lease?

In theinitial stages as arefugee,
you have an urgent need to find
somewhere to rest and sleep.
This may be with a host family
or some other form of tempo-
rary shelter.

Once the urgency has passed
and the administrative forma-
lities have been completed, you
will have an income and may
wish to move into independent
accommodation with your
family.

There are initiatives to help you
do this in many local council
areas, so be sure to seek out
information from the council
authorities at the place where
you are living,

If you wish torent a private
dwelling, please be aware:

-that you are taking out a lease,
in principle, for nine years
(however, shorter leases are
possible),

- that you can terminate the
lease at any time but that so-
metimes thereis a charge to be
paid for ending the lease,

- that an inventory of the locati-
on will have to be drawn up,

- that the rent may be indexed
(increased) each year,

npauiBHUKaMK, a TaKoX
OiNbLWOCTI MeAVKAMEHTIB, LLLO
BiAMYCKAtOTHCA 32 peLenTom
TOW,O.

9K BigGKpPUTU paxyHOK Yy 6aHKy?
3a HaABHOCTI A0BIAKM PO
TUMYaCoBWI 3aXUCT (AMB.
3anUTaHHA 1) yKpaiHCbKi
OiXeHLI TaKOXK MOXKYTb
BIAKPUTU MOTOUYHMI PaxyHOK

y BUOpaHomy H1umMM BaHky. Lle
MosKe OyTr 6a3ose HaHKiBCbKe
00C/yroByBaHHA, WO A03BOAAE
B/IACHMKY 34IMCHIOBATU OCHOBHI
onepauji (3HATTA roTiBKM,
n/aTexi 3a A0NOMOroto
nepexasy abo aebeTorol
KapTKK, CTBOPEHHA MOCTIMHMX
A0PYYeHb i pAMKX aebeTis) 3a
3HUMKEHOIO NA13TOH0 (MaKCUMyMm
17,26 €BPO Ha piK).

OaHaK MOXHa TaKOoX BiAKPUTH
3BUHAMHUIA MOTOYHMIA PaxyHOK.
Mnata 3a 4eAKi 3 TaKnx paxyHKiB
€ HUMKYOI0, aHix 3a basose
DaHKiBCbKe 06C/1yroBYBaHHA,

i, O Ba*K/IMBO, BOHM 3@3BM4al
A03BONAIOTL BACHUKY
OTpUMaTH KpeANTHY KapTKY.
o6 nigibpaTv onTumansbHMii
MOTOYHMIM PaxyHOK BiAMNOBIAHO
A0 NOTPeD KAIEHT, nepernanbTe
BapiaHTV Ha cTopinui https://
www .test-achats.be/
argent/payer/calculateur/
compte-a-vuerlandingpage
ANA OTPUMaHHA Oa30BKX



-that the lease has to beregis-
tered by the landlord,

- that you are advised to take
out home insurance,

- that youmay be asked to pay
arental security deposit. This
Isnot mandatory, but is very
common.

You will find more information
in our dossier entitled Rent-
ing for Beginners https://
www.test-aankoop.be/won-
ing-energie/huren/dossier/
huren-voor-beginners

How do | give notice that | wish
to be a host family?

If you are willing to accom-
modate refugees in your own
home, you will need to notify
your local authority or council.
Most councils have a form or
telephone number available.
State clearly the number of
places you have and the type
of accommodation on offer (for
example a bedroom, other type
of room, etc.). Don't forget to

DaHKiBCbKMX NOCAyr abo
BiAKPUTTA 3BMHAHOrO PaxyHKy
KAIEHT NOBMHEH MaTun 3MOry
niATBEPAWTM CBOKO OCODY

32 Z10MOMOr OO A,0KYMEHTa,
BMAGHOTO Oe/brilCbKUMM
OpraHamu Baaau, Hanpuraaa,
AO0BIAKM NPO BHECEHHA A0
PEECTPY IHO3eMHUX TPOMaaAH
(nocBigka Ha NPOKMBaHHA TUMY
A, AMB. 33MUTEHHA 1).

Ha wo BapTo 3BepTaTu yBary
6iXkeHUSM y foroBopi opeHpu?
Ha no4aTkoBKMx eTanax Hara/bHa
noTpeba GixkeHua — 3HalTK
Micle AR CHY i BIANOYMHKY. Him
MOKe DyTV npuiimatoda cim’s
abo iHwa dopma TMHacoBOro
NPUTY/IKY.

LLlonHO Lto HarasbHy

noTpedy dyae 3a40B0/EHO

1 3a71arogKeHo BCi
3AMIHICTPaTUBHI GOPMabHOCTI,
BM OTpUMAETE A0XIA i, MOXK/UBO,
3axo4eTe nepedbpaTncA B OKpeme
MUTAO 31 CBOEIO CiM'E1O.

Y BaraTbOx paiioHax micLueBmx
pag 3anpoBag<eHi iHiLiaTnen,
NOK/IMKaHI 40NOMOrTU Bam

y UbOMy. TOMY paanmMo Bam
3BepTaTMUCA 3a IHPOpMaLErD

£,0 OpraHiB B/1a4M 3a MicLem



indicate your contact details, ad-
dress and composition of your
family, where applicable.

Your local council will centra-
lise this information and send

it to the National Crisis Centre.
Local authorities are still in the
process of getting organised

to make this possible. Thank
you for being patient when you
contact your council to offer
accommodation.

If youlive in Flanders, it is
possible to create a separate
address for the refugees that
you take into your home. Simply
make a declaration at your
local council, which will create a
sub-address to your own home.
This will allow the refugee(s) to
have their own separate home
address. This is important for
avoiding them being conside-
red as cohabitants and hence
possibly losing certain sources
of income.

NPOXKMBaHHA.
AKLLO BK DarkaeTe opeHayBaTH
NpUBATHE »KUT/10, 3BEPHITL yBary
Ha Take:

® 3a3BK4al AOTOBIP OpeHAN
YKNAAAETHCA Ha A,EB AT POKIB
(NMpoTe, MOK/INBI 11 KOPOTLLI
TePMiHW OpeHAN);

® pO3ipBaTH 40roBip OpeHau
MOHa ByaAb-KO/W, OAHaK iHOAI
CTAryETbCA N1aTa 3@ NPUNMHEHHA
opeHau;

* NOTPIOGHO OyAe 34iNCHWTY
iHBEHTapM3aLito MaiHa B
OpeHA0BaHOMY XKUTAI;

* OpEHAHa Naata MOXKe LLLOPOKY
iHAaekcyBaTucA (36inbLLIYyBATUCA);
® KUT/IO, WO 343€ETbCA B OPEHAY,
Ma€e OyTH 3apeecTpoBaHo
OpeHA0AaBLEM;

® BaM PEKOMEHAYETHCA
ODOPMUTH CTPaxXyBaHHA KUT/a;
® BaC MOXYTb MONPOCUTU BHECTH
3acTaBy 3a opeHay. OcCTaHHIN
MYHKT He € 000B’A3KOBUM, as1e
AYXKe MOWNPEHNM.
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